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« En bonnes mains,
tout est possible. »

Si la société et les organisations progressent, c’est grace au travail
des individus.

Cette 3° édition de Comportement humain et organisation,
enrichie de nombreuses mises a jour et améliorée de fagon a refléter
notre monde en constante évolution, offre aux lecteurs le contenu
solide et complet ainsi que le stimulant « Cahier d'apprentissage en
comportement organisationnel » qui ont fait la renommée des édi-
tions précédentes. Tout en maintenant I'accent sur les fondements du
comportement organisationnel, les auteurs approfondissent ici le
théme de la transformation personnelle et organisationnelle.

L'ouvrage situe I'étude du comportement organisationnel dans
le contexte des enjeux, des tendances et des changements
qui caractérisent la réalité et les milieux de travail d'aujourd’hui:
autonomisation du personnel, santé mentale au travail, nouveau
leadership, multiculturalisme et diversité de la main-d‘ceuvre, éthique
et responsabilité sociale, mondialisation, etc.

Le manuel offre aux étudiants et a ses différents publics un
cadre conceptuel qui intégre des connaissances issues des diverses
sciences humaines pour mener a une meilleure compréhension du
comportement humain dans les organisations, et a une action plus
efficace au sein de celles-ci. De nombreux outils pédagogiques
(études de cas, exercices et autoévaluations) faciliteront et enrichi-
ront cet apprentissage.

Claire de Billy

Claire de Billy, titulaire d'un baccalauréat en psychologie et d'un MBA (Université
Laval), est chargée d’enseignement au Département de management de la Faculté
des sciences de I'administration de |'Université Laval, 3 Québec, depuis 1987. Elle
donne des cours de comportement organisationnel et de gestion du changement
aux programmes de 1° et de 2° cycles. Conférenciére appréciée, elle participe a la
formation continue de différents groupes de professionnels, notamment les phar-
maciens dans les établissements de santé et en milieu communautaire. M™* de Billy
a obtenu plusieurs distinctions pour la qualité de son enseignement, et la
2° édition de Comportement humain et organisation lui a valu le Prix d'excellence
en enseignement — catégorie volume de I'Université Laval.
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