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Résumé :
تطرقنا في هذه الدراسة الموسومة بعنوان التنمية السياحية المستدامة بين مقومات الثقافة التنظيمية ومتطلبات البيئة المجتمعية إلى: تشخيص كافة المعطيات المتعلقة بمجال السياحة والبحث في سبل تنميتها وتطويرها وفقا لمعايير الدول الرائدة في هذا المجال بغية تحقيق الاستراتيجيات الهادفة إلى بلوغ الجزائر مصاف تلك الدول، وكافة المؤشرات المستخدمة تخص التنمية السياحية المحلية، المعتمدة على أهم مقومات الثقافة التنظيمية بأبعادها من التزام تنظيمي، الثقة التنظيمية، العدالة التنظيمية، السياسة العامة للقطاع، روح الجماعة، إلخ إضافة إلى متطلبات البيئة الاجتماعية (بيئة الأعمال) لا بد من مراعاة خصوصياتها من قيم وعادات وتقاليد كل منطقة على حدا حتى يتسنى وجود توليفات توافقية بين أنماط العمل السياحي باعتبارها النسق الكلي، والتي تعد حتمية للنهوض بهذا القطاع الاستراتيجي وبعث آفاق التنمية السياحية المستدامة.

فبعد القيام بالدراسة الاستطلاعية بمختلف مصالح وزارة السياحة والصناعات التقليدية الجزائرية من خلال توجيه أسئلة منبثقة من أبعاد متغيرات الدراسة، فكانت الإجابات غير كافية لاحتواء الموضوع بالشكل الأمثل، وبالتالي وجب الاستنجاد بتقنية مساعدة موجهة لبعض الوكالات السياحية ومرشدي السياحة بهدف التشخيص الفعلي لمتطلبات البيئة الاجتماعية المساهمة في تفعيل العمل السياحي.




