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Résumé :
يتناول هذا الكتاب الإتصال وأهميته في الترقية السياحية،الاستراتيجيات الاتصالية والمزيج الاتصالي في الترقية السياحية، كما يدرس الترويج السياحي والدعاية والإعلان السياحيين، كما تطرق لفنون الإقناع والتفاوض. 








