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Résumé :
L'objectif de cet ouvrage consiste à presenter les principes de base du marketing, sous une forme qui donne l'essentiel de ce qu'il faut connaitre, pour que nous puissions appréhender et appliquer aisément la démarche marketing. 

Autrement dit, nous nous sommes attachés àpresenter une vue générale de la fonction marketing et à fournir des

connaissances indispensables dans le domaine des sciences economiques, commerciales et des sciences de gestion.

Dés lors, seront abordés tous les aspects fondamentaux du marketing, notamment : les fondements théoriques et conceptuels de la démarche marketing. - la connaissance des marchés. -la compréhension du comportement du consommateur. - l'utilisation des thechniques d'études de marché. - l'élaboration de la stratégie marketing. - la mise en ouvre du marketingopérationnel. - les domaines d'application actuels du marketing. - le marketing électronique.




