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Résumé :
Dans le cadre de la relation Banque-PME, caractérisée par une asymétrie d’information

exposant les PME aux risque du rationnement de crédit, nous proposons l’exploration des

déterminants de la mise en place d’un financement bancaire dans le contexte algérien

caractérisé par une structure du marché bancaire spécifique dominée par les banques publiques

et des évolutions récentes très marquées par son ouverture aux banques privées à capitaux

étrangers. Notre perspective est portée sur des éléments d’ordre qualitatifs, à savoir les relations

sociales et la confiance entre le les acteurs de la relation Banque-PME, à savoir le banquier et

le propriétaire-dirigeant des PME. Ces interactions permettent l’échange d’informations non

formalisées (privées), condition nécessaire à l’instauration d’un climat de confiance et, donc,

faciliter l’accès au crédit avec de meilleures conditions. Sur le plan théorique, notre analyse

s’inscrit dans la continuité des études portant sur les problématiques de financement des PME.

Après avoir souligné l’insuffisance des approches contractuelles, nous mobilisons de nouvelles

approches fondées sur les apports de la théorie des conventions, la théorie du contrat social, la

théorie de l’encastrement social et le concept de la confiance pour mieux appréhender la relation

Banque-PME. Sur le plan méthodologique, l’étude consiste en une double enquête exploratoire

menée auprès de deux échantillons composés de 12 banquiers et de 52 PME. L’enjeu est de

montrer dans le cadre d’un financement relationnel, la pertinence des déterminants de

compétences des acteurs, de relations sociales et confiance, en tant que référentiel à la

problématique d’accès des PME au crédit bancaire avec de meilleures conditions.




